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Indholdsfortegnelse

Direkterer for hhv. Teknisk Forvaltning og Social- og Sundhedsforvaltningen vil pa medet drofte
IMEAACICISET.......eeiiiiiieeeeee et et e ettt e e e eba e e e e aaee e e abaeeeeasaeeesssaeeeenssaeeeenssaeeeansraeans

Opfolgning Seniorradets fOKUSGIUPPET.......ccciiieiiieiiie et ecee ettt e e eeta e e sre e e taeeereeesaaeeennes

Nye principafgerelser fra Ankestyrelsen med virkning for Brendby kommunes praksis omkring hje



Punkt 66: Direktorer for hhv. Teknisk Forvaltning og Social- og
Sundhedsforvaltningen vil p4 medet droefte aeldreboliger og seniorboliger

23000072019-247103538783536
Indstilling

Beslutning

Ud fra opleeg fra direktorerne dreftedes behov og strategi for &ldre- og seniorboliger i Brondby Kommune.
Kommunen statter op om Seniorrddets kommende temamede i 2020 om @ldreboliger og seniorfallesskaber mv. og
deltager gerne i planlaeegningen.



Punkt 67: Meddelelser

23000072019-247103538783536
Indstilling

Beslutning

¢ Budget 2020 forventes at komme inden for de kommende dage.

¢ Datoer for pensionistskovture i 2020 fastlagt - mailes ud til rddet i lobet af 14 dage.

o 75-érs fodselsdagen atholdt med fint fremmede - 151 deltagere heraf 100 fodselarer og resten ledsagere. Neeste
gang tilstreebes en hejere grad af fagligt indhold ogsa. Seniorrddet har sat pris pa at vaere medarranger.

¢ Opleg om "Det nere Sundhedsvesen" med konneks til Aldre og Omsorgs Virksomhedsplan planleegges til modet i
november.



Punkt 68: Opfelgning Seniorradets fokusgrupper

23000072019-247103538783536
Indstilling

1. Omsorg og sundhed

2. Bolig

3. Trafik og fremkommelighed

4. Okonomi og budget

5. Samspil seniorforeninger

6. Information og kommunikation

Beslutning

}&.ﬂloldt mede med Seniorradets repraesentanter i BrugerPéargrendeR4ad og centerledere - der er gensidig tilfredshed med
samarbejdet.

géniorrédet har deltaget i pop-up meder og pointeret behovet for tilgeengelighed for &ldre i Brondby.

éodt samarbejde mellem den nye kasserer og forvaltningen.

Ii/.lﬂde med Seniorforeningerne atholdt - der kom mange gode ideer til at tydeliggere Seniorradets rolle.



Punkt 69: Nye principafgerelser fra Ankestyrelsen med virkning for
Brondby kommunes praksis omkring hjemmepleje og bostette

23000072019-281142310033884
Resume

Ankestyrelsen har i 2 nye principafgerelser @ndret den forstaelse som Brendby Kommune, og de fleste andre kommuner,
har haft af snitfladen mellem personlig og praktisk hjelp (SL §§ 83 og 83a) og socialpedagogisk stette (SL § 85). Den
@ndrede lovfortolkning vil fa betydning for en raekke borgere i kommunen. En kommunal indsats "social hjemmehjelp"
vil som folge af praksisendringen bortfalde, da ydelsen nu ligger inden for den almindelige bestemmelse (SL § 83).
Ankestyrelsen har desuden udvidet kredsen af borgere som kan fa praktisk hjalp til madlavning i eget hjem i stedet for et
tilbud om kommunens madservice. Retstilstanden for denne udvidelse er pa dette omrade er uafklaret. Der redegeres for
afgerelsernes forventede betydning og kommunens planlagte eendringer af praksis.

Sagen er sendt til hering og evt. udtalelse i Handicapradet.

Seniorradets bemarkninger vil foreligge pa medet.

Sagen behandles i Social- og Sundhedsudvalget.

Indstilling

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,

. at bevillinger til hjemmepleje/bostatte @ndres successivt i forbindelse med almindelig opfalgning pa sagerne,

. at bevillingskompetencen og budgettet pd 198.000 kr. arligt til "Social Hiemmehjelp" overdrages fra Handicap,
Psykiatri og Misbrug til Aldre og Omsorg med henblik pé videreforelse i Aldre og Omsorg med virkning pr. 1.
januar 2020,

3. at en gruppe af borgere tilbydes "frit valg" imellem at fortsaette bostatte efter Servicelovens § 85 eller @ndre

indsatsen til hjemmepleje efter Servicelovens § 83, og

4. at kommunen afventer en mere precis afklaring fra Ankestyrelsen vedrerende principafgerelse 11-19 om

madserviceordning eller praktisk hjeelp til at lave mad.

N —

Sagsfremstilling

Ankestyrelsens nye afgorelse om personlig og praktisk hjcelp og socialpedagogisk stotte

Brendby Kommune har i lighed med de fleste andre kommuner i Danmark veret udfordret i sondringen mellem
servicelovens § 83 (personlig og praktisk hjelp) § 83a (rehabiliteringsforlgb) og § 85 socialpedagogisk stette. De tre
paragraffer har haft et vist overlap, da alle tre bestemmelser tager sigte pa at hjelpe borgerne med personlig pleje,
rengering, indkeb og strukturering af hverdagen. Modsat bestemmelsen om korterevarende rehabiliteringsforleb, er der 1
bestemmelserne om personlig pleje og praktisk hjelp (hjemmepleje) og socialpaedagogisk stette (bostette) ikke et krav
om, at borgeren skal kunne forbedre sine evner til at varetage opgaverne eller have potentiale til at kunne udvikle sine
faerdigheder.

De fleste kommuner har sondret mellem bestemmelserne blandt andet pa baggrund af malgruppe. Det har saledes
overordnet set vaeret a&ldre borgere, som har modtaget hjelp efter §§ 83 og 83a, og borgere med sindslidelse, kognitive
handicap og s@rlige sociale problemer, som har faet bostette efter § 85. Der har veeret mange undtagelser til denne
hovedregel, ogsa i Brendby Kommune, men det har vearet et grundprincip, at indsatser bevilget til malgruppen under 65
ar er givet som bostette, og indsatser til borgere over 65 ar er givet som hjemmepleje.

Med principafgerelse (10-19) har Ankestyrelsen fastsléet, at der ved tilretteleggelse af hjelpen ikke skal skelnes til
malgruppen (alder, diagnose mv.) men alene til, hvad formélet med hjalpen er, herunder hvilken type opgave, der skal
bevilges hjelp til.

Hvis formalet med hj&lpen er, at borgeren skal have udfert en opgave, der er af rent praktisk karakter, fx rengering, skal
hjelpen bevilges efter bestemmelsen om hjemmepleje (§ 83), uanset hvad borgerens hjelpebehov mere konkret bestar i,
eller om borgeren kan deltage i udferelsen af opgaven. Det betyder, at hvis borgeren har behov for personlig pleje og
praktisk hjeelp i form af motivering og guidning af en hjelper ved udferelse af opgaverne, skal hjelpen bevilges efter
bestemmelsen om hjemmepleje. Hvis der er tale om personlig pleje eller praktiske opgaver, skal kommunen vurdere, om
et rehabiliteringsforleb kan nedsatte behovet for hjalp.

Motivering og guidning ved udferelse af de praktiske og personlige opgaver skal gives som hjemmepleje, nér indsatsen
har sammenh@ng med udferelsen af opgaven. Det gelder i de tilfelde, hvor den motiverende snak, guidning mv. om



hjeelpeopgaven (fx rengering, bad m.v.) har forbindelse til selve udferelsen af den praktiske og personlige opgave.
Hjelperen er til stede under opgaven.

Hvis der er tale om opgaver, som ikke er personlig pleje eller hjelp til praktiske opgaver, skal kommunen overveje, om
der er et behov for socialpadagogisk stette (bostette). Det kan fx vare hjelp til posthandtering, skonomi, planleegning af
struktur 1 hverdagen, egenomsorg mv. Hjelperen behever ikke vere til stede under udferelsen af de enkelte opgaver.

Andringen i Brondby Kommune

Den @ndrede praksis vil i forste omgang have betydning for en gruppe af borgere, som i dag far "praktisk bostette" efter
servicelovens § 85, da de har en psykisk funktionsnedsattelse eller serligt sociale problemer

(sindslidelse, udviklingshaammede, autister m.fl.). Det anslas, at der er omkring 40 borgere i malgruppen. Alle 140
borgere med aktive bevillinger pa bostette skal dog gennemgas, for det pracise tal kan opgeres.

De relevante borgere vil med en @&ndret bevilling f4 mulighed for at &ndre bostetten (§ 85) til hjemmepleje (§ 83). Stotten
skal udmaéles efter denne kvalitetsstandard. Der er den fordel ved @ndringen, at borgerne vil f& mulighed for frit valg af
leverander. Dette er en rettighed, som ikke gaelder for bostette.

Ulempen ved @&ndringen er, at det nuvaerende personale i bostetteteamet har sarlige kompetencer i forhold til borgere med
autisme, udviklingsheemning eller psykiatrisk srbarhed. Stetten til borgerne er tilrettelagt efter kvalitetsstandarden pa §
85, hvor szrlige hensyn har kunne inddrages i forhold til borgerens udfordringer. Der vil séledes vare en
tilpasningsperiode for borgere og personalet i hjemmeplejen i forhold til overgangen.

Ankestyrelsen har ikke pélagt kommunerne at tage alle sager op af egen drift. Det foreslas derfor, at sagerne genvurderes
ved almindelig opfelgning. Med denne praksis vil alle sager veret gennemgéet i lobet de kommende 9 méneder. De sager,
hvor borgeren selv retter henvendelse, eller hvor borgeren mé antages at enske hjemmepleje i stedet for bostette, vil blive
prioriteret og genvurderet i lobet af fi méneder.

En gruppe af de relevante borgere har helt sarlige stottebehov og kraever en serlig faglig viden, da de ellers ikke vil
kunne opretholde en selvstendig tilverelse i egen bolig. Safremt sddanne borgere ensker, at deres stotte fortsat leveres af
bostatteteamet, indstilles det, at bevillingen kan fortsatte som en bevilling efter § 85, uagtet der er tale om indsats, som
svarer til Ankestyrelsens beskrivelse af hjemmepleje. Borgeren skal naturligvis veare orienteret om, at borgeren kan bede
om at fa stette leveret som hjemmepleje og dermed have frit valg af leverander.

Endelig praeciserer Ankestyrelsen, at borgere kan have krav pa hjelp til gkonomi, post m.v. efter reglerne om bostatte.
Der galder pa tilsvarende vis ikke en afgreensning i forhold til malgruppe mv. Det vil sige, at &ldre medborgere kan sage
hjeelp til hdndtering af blandt andet post og ekonomi, hvis de har brug for hjeelp til at forsta og hindtere indholdet af disse,
men dog er i stand til at tage habilt stilling dertil.

Social hjemmehjcelp

Brendby Kommune indferte i 2013 en indsats efter servicelovens § 83 "Social Hjemmehjeelp" som Handicap, Psykiatri og
Misbrug kunne bevilge til borgere med en nedsat fysisk eller psykisk funktionsnedsattelse, sindslidelse eller serlige
sociale problemer. Den var sekunder til bestemmelserne om "almindelig" hjemmepleje, hvormed en borger altid forst
blev vurderet efter de almindelige regler og serviceniveau i Visitationen i £ldre og Omsorg. Ordningen er gennem arene
blevet anvendt til en mindre gruppe af borgere, som er faldet udenfor det almindelige serviceniveau, da de fysisk har
veret i stand til at udfere opgaverne, men pa grund af psykisk funktionsnedsattelse eller lignende ikke selv far gjort disse.
Ankestyrelsen gor op med denne praksis i principafgerelsen og henviser til, at sdidanne indsatser skal varetages efter den
"almindelige" bestemmelse efter § 83. Ankestyrelsen preciserer, at det er op til kommunen at tilrettelegge hjaelpen, men
at kommunen skal sikre, at hjelpen er tilrettelagt pd en made, hvor borgeren rent faktisk modtager den nedvendige hjelp
og stotte.

Det vurderes péa denne baggrund relevant, at bevillingskompetencen til "social hjemmehjalp", budgettet pa 198.000

kr. samt de eksisterende bevillinger, overferes til Aldre og Omsorg med virkning pr. 1. januar 2020 med henblik pa
videreforelse af ordningen.

Ankestyrelsens nye afgarelse om praktisk bistand til madlavning i eget hjem

Kommunen skal tilbyde praktisk stette i hjemmet til madlavning eller madserviceordning til personer, som pa grund af
midlertidigt eller varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller sarlige sociale problemer ikke selv kan lave mad.
Nér kommunen skal bevilge stette til madlavning, skal kommunen vurdere, om borgeren er i personkredsen for enten
praktisk statte til madlavning eller madserviceordning.

Ved praktisk stette til madlavning i hjemmet laver hjelperen i samarbejde med borgeren maden. En madserviceordning er
karakteriseret ved, at maden er produceret af andre uden deltagelse fra borgeren. Maden bliver fremstillet udenfor
borgerens hjem.

Ankestyrelsen har i en ny principafgerelse (11-19) givet en borger medhold i, at kommunen skulle tilbyde praktisk stotte i
hjemmet til madlavning i stedet for at tilbyde borgeren en madserviceordning. Ankestyrelsen vurderer, at borgere, der kan
deltage i madlavningen med stette, ikke skal bevilges madserviceordning, men i stedet praktisk stette til madlavning. Det
er ikke en forudsatning, at borgeren kan deltage i alle dele af madlavningen.

Kommunen er som udgangspunkt berettiget til at henvise borgeren til madserviceordning, hvis borgeren pé grund af sin
funktionsevne ikke kan udfere nogen dele af de nedvendige opgaver i forbindelse med madlavning.



I den konkrete sag har Ankestyrelsen lagt vaegt pa, at borgeren var i feerd med at optrene faerdigheder omkring
madlavning, at borgeren med tilstreekkelig stotte ville kunne klare flest mulige opgaver, og at borgeren kunne deltage ved
morgenmaden og ved frokost. Brendby Kommune vil folge Ankestyrelsens praksis neje i forhold til at f& en mere preecis
afklaring af, hvor selvhjulpen borgeren skal vere for, at der skal bevilges statte i hjemmet. ZAldre og Omsorg vil med
fokus pé det rehabiliterende sigte, ifolge servicelovens § 83 a kunne bevilge et korterevarende og tidsafgraenset
rehabiliterende forleb, til borgere med nedsat funktionsevne - hvis rehabiliteringsforlebet vurderes at have

et rehabiliterende/optraeningspotentiale. Vurderingen vil vere individuel og konkret og tage udgangspunkt i modtagerens
ressourcer og behov.

I visse tilfelde kan en madserviceordning ikke dakke borgerens hjelpebehov, selvom borgeren ikke kan samarbejde om
madlavningen. Dette er geeldende, hvis en borger har hjemmeboende bern, som borgeren har ansvaret for at lave mad til,
og madserviceordningen ikke kan bevilges til borgerens barn. Dette er ogsa gaeldende, hvis borgeren pé grund af
helbredsproblemer har behov for speciallavet mad, som ikke kan leveres via madserviceordningen. I disse tilfaelde skal
borgeren derfor tilbydes stette til madlavningen.

Retsgrundlag

Servicelovens §§ 83 og 85.

Ankestyrelsens principafgerelser pa disse omrdder, har veret genstand for flere dreftelser med Ankestyrelsen, idet man
fra kommunal side har péstaet, at styrelsen er med til at haeve serviceniveauerne i kommunerne. Styrelsen er blevet bedt
om preciseringer af flere af afgerelserne — ligesom KL er inddraget.

Der pagér pt. dialog mellem Ankestyrelsen, KL og ministeriet om fortolkningerne og betydningen for de kommunale
serviceniveauer samt de afledte gkonomiske konsekvenser.

Okonomiske konsekvenser

Det er pa nuveerende tidspunkt ikke muligt at foretage et estimat af de skonomiske konsekvenser som felge af
den @ndrede praksis, men vurderingen er, at den ville kunne medfere et samlet stigende udgiftsniveau indenfor omraderne
Handicap, Psykiatri og Misbrug samt £Aldre og Omsorg. Forvaltningen vil pa denne baggrund folge udviklingen neje.

Beslutning

Til efterretning.



Punkt 70: Kontrakt med privat leverander af praktisk og personlig hjzelp

23000072019-281130524605510
Resume

Den nuverende kontrakt med den private leverander af praktisk og personlig hjelp, DFS Plus, opherer pr. 30. november
2019. Opgaven har derfor varet sendt i udbud med det formal, at kommunen har kunnet indgé kontrakt med 1 privat
leverander, saledes at visiterede borgere fortsat har det frie valg imellem at modtage den praktiske og personlige hjelp fra
kommunens hjemmepleje eller fra en privat leverander geeldende fra den 1. december 2019.

I udbuddet har leverandererne budt ind med de timepriser, de tilbyder at levere opgaverne til. Ifelge udbudsmaterialet ma
leveranderens tilbud, priser og kontrakten ikke offentliggeres.

Kontrakten er ved at blive indgéaet og treeder i kraft den 1. december 2019.

Seniorridets bemerkninger vil foreligge pa medet.

Sagen behandles 1 Social- og Sundhedsudvalget.

Indstilling

Social- og Sundhedsforvaltningen indstiller,
1. at Social- og Sundhedsudvalget tager orienteringen om fremtidig ekstern leverander af personlig og praktisk hjelp samt
de deraf afledte prisstigninger til efterretning.

Sagsfremstilling

Zldre og Omsorg har i samarbejde med TUK (Team Udbud og Kontraktstyring) gennemfort et udbud vedr. levering af
praktisk og personlig hjlp til visiterede borgere i Brendby Kommune, idet kontrakten med den nuvarende private
leverander udlgber den 30. november 2019. Broandby Kommune har féet 1 tilbud fra DFS Plus, som kommunen er ved at
indga kontrakt med og som traeder i kraft pr. 1. december 2019. Borgere, der er visiteret til praktisk og eller personlig
hjelp i Brondby Kommune, kan saledes fortsat veelge imellem den kommunale hjemmepleje og den private leverander
DFS Plus.

Okonomiske konsekvenser

I udbuddet har fritvalgsleveranderen budt ind med timepriser pé levering af praktisk og personlig hjelp i den 6-arige
kontraktperiode. Priserne er gennemsnitligt 7 % hejere end de nuvarende priser, hvilket vil betyde en merudgift

pa 800.000 kr. pr. ar ved samme antal borgere og samme indsatser.

Prisstigningerne skyldes dels endringer som folge af landsdekkende krav om @ndringer af ydelser i Falles Sprog og den
almindelige prisudvikling pé fritvalgsmarkedet. Desuden er nuverende timepriser ikke reguleret siden 2017. Derudover
stilles der i forbindelse med leveringen af ydelser stadig stigende krav til ydelsernes kvalitet, dokumentation i elektronisk
omsorgsjournal og nye tilsynsomrédder mm., der alle vurderes at have betydning for de samlede udgifter pd omrédet.
Konsulentfirmaet Tholstrup og Hvilsted, der har gennemfert udbuddet i samarbejde med Breondby

Kommune, har vurderet, at de tilbudte timepriser er i overensstemmelse med tilsvarende fritvalgsleveranderers timepriser
i andre kommuner. Fritvalgsmarkedet indenfor praktisk og personlig hjelp i kommunerne har igennem en leengere
arreekke oplevet et stadig stigende antal plejekonkurser blandt fritvalgsleveranderene. Den mindre konkurrence som folge
af et mindre antal leveranderer har dermed ogsa pavirket timepriserne.

Det er pa nuvarende tidspunkt ikke muligt at ansla de reelle &rlige merudgifter ved den nye kontrakt og de nye timepriser,
da det vil vaere athaengigt af antal borgere og deres aktuelle behov, men medio 2020 vil forvaltningen

fremlagge et estimat for helarsvirkningerne for Social- og Sundhedsudvalget.

Beslutning



Til efterretning.



Punkt 71: Aldreforanstaltninger

23000072019-247103538783536

Indstilling

Der fremlagges til orientering status for ventelister pr. 16 oktober 2019.
Beslutning

Til efterretning.

Bilag

Statusliste pr. 16. oktober 2019



Punkt 72: Eventuelt

23000072019-247103538783536
Indstilling

Beslutning
Intet under dette punkt.
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